
 

ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

Вступ 

У цьому Повідомленні про захист персональних даних у загальних рисах описані способи, за 
допомогою яких компанія "Др. Редді'с", її афілійовані особи, дочірні підприємства та організації 
("Др. Редді'с", "Компанія", "ми", "наш", "наша", "наша", "наше", "наші") збирають, зберігають, 
використовують, обробляють і знищують інформацію про фізичних осіб, включно зі 
співробітниками, клієнтами, постачальниками, впливовими лідерами громадської думки (KOLs), 
пацієнтами і працівниками охорони здоров'я (HCPs) ("Суб'єкт даних", "ви", "ваш", "ваша", "ваша", 
"ваші", "ваші"), відповідно до чинних законів про конфіденційність і регламентів. Залежно від 
категорії Суб'єкта даних, до якої ви належите, ви знайдете детальнішу інформацію, що стосується 
обробки даних, виконуваної компанією "Др. Редді'с" щодо ваших Особистих даних, Особистої 
інформації, що має суто конфіденційний характер, та (або) будь-яких даних, пов'язаних із 
клінічними випробуваннями (разом або окремо іменованих "Персональні дані") у документах, які 
додаються нижче (будь ласка, зверніть увагу на розділ "Як використовуватимуться Персональні 
дані?"). Для цілей цього Повідомлення про захист персональних даних слова "Др. Редді'с", 
"Компанія", "ми" та (або) "наш" відносяться до компанії, яка розглядається як оператор ваших 
Персональних даних; для визначення того, яка компанія є оператором ваших Персональних даних, 
див. нижче розділ "Ідентифікаційна інформація та контактні дані оператора та працівників у рамках 
Глобальної настанови щодо захисту персональних даних". 

Прийняте зобов'язання 

Компанія "Др. Редді'с" зобов'язується захищати конфіденційність Персональних даних і поводитися 
з ними відповідально, згідно з Регламентом 2016/679 ("Загальний регламент щодо захисту даних" 
або "GDPR", взаємозамінно), а також будь-якими іншими відповідними законами щодо 
конфіденційності в країнах нашої присутності. 

Ми не будемо свідомо збирати, використовувати або розкривати Персональні дані неповнолітніх 
віком до 18 років без попередньої згоди особи, на яку покладено батьківську відповідальність 
(наприклад, батько або опікун), зв'язавшись з нею особисто безпосередньо. Ми надамо особі, на 
яку покладено батьківську відповідальність, відповідну інформацію, що стосується обробки 
Персональних даних її дитини. 

Компанія "Др. Редді'с" буде у всіх випадках обробляти ваші Персональні дані відповідно до 
Глобального керівництва із захисту персональних даних, включаючи будь-який інший документ 
(будь-які інші документи), на який (які) ми посилаємося в цьому документі. Глобальне керівництво 
із захисту персональних даних знаходиться на головній Інтернет-сторінці Компанії 
www.drreddys.com. 

Як будуть використовуватися персональні дані? 

Будь ласка, ознайомтеся з наведеною нижче інформацією про те, як компанія "Др. Редді'с" 
обробляє ваші Персональні дані, залежно від категорії Суб'єкта даних, до якої ви належите. 

1. Якщо ви співробітник, клієнт, постачальник, впливовий лідер громадської думки (KOL), працівник 
сфери охорони здоров'я (HCP) компанії "Др. Редді'с", будь ласка, ознайомтесь із нашим Глобальним 
посібником із захисту персональних даних, включно з будь-яким документом (будь-якими 
документами), на який (які) ми посилаємось у цьому документі чи який додається (які додаються) 
до цього документа, з метою отримання інформації щодо того, як компанія "Др. Редді'с" обробляє 
ваші Персональні дані, ознайомлення з юридичними підставами для такої обробки. 
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2. Якщо ви є пацієнтом, який бере участь у клінічних випробуваннях компанії "Др. Редді'с", будь 
ласка, ознайомтеся з нашим Глобальним посібником із захисту персональних даних, включно з 
будь-яким документом (будь-якими документами), на який (які) ми посилаємось у цьому документі 
чи який додається (які додаються) до цього документу, з метою отримання інформації про те, як 
компанія "Др. Редді'с" обробляє ваші Персональні дані, ознайомлення з юридичними підставами 
для такої обробки та зберігання даних, які розкриваються, а також з інфографією, яка допоможе вам 
зрозуміти, що ви не можете використовувати ці дані, і як їх можна використовувати. 

Кому будуть розкриті мої персональні дані? Чи будуть мої персональні дані передані за межі ЄС? 

Ваші персональні дані можуть передаватися Власником персональних даних / Власником бази 
персональних даних відповідно до законодавчих або договірних вимог. Крім того, ваші Персональні 
дані можуть бути надані стороннім постачальникам послуг (включно з, але не обмежуючись, для 
розрахунку заробітної плати, послуг з розміщення, бронювання проїзних квитків, винагороди 
співробітників, надання довідки про підтвердження трудового стажу, оформлення звільнення, 
відшкодування витрат, ділового листування тощо) у міру, визначену та дозволену місцевими 
законами та нормами про захист персональних даних. 

Також ваші Персональні дані можуть бути розкриті: 

1. якщо це допускається або вимагається чинним законодавством або нормативними вимогами (у 
такому разі ми постараємося розкрити тільки безпосередньо запитувану інформацію, що стосується 
ситуації); 
2. для дотримання вимог чинних правових процедур, таких як ордер на обшук, повістка до суду або 
постанова суду; 
3. у рамках регулярних зобов'язань щодо звітності компанії "Др. Редді'с"; 
4. для захисту прав і майна компанії "Др. Редді'с"; 
5. у надзвичайних ситуаціях, а також у разі необхідності захисту безпеки людини або групи осіб. 
 
Інформацію про міжнародну передачу ваших Персональних даних, здійснювану компанією "Др. 
Редді'с", ви можете знайти у відповідному документі у вищенаведеному розділі "Як будуть 
використовуватися персональні дані?". 
У компанії "Др. Редді'с" ми докладаємо всіх зусиль, щоб під час передачі ваших Персональних даних 
зберігався їхній вихідний рівень захисту. Крім того, Компанія забезпечує застосування відповідних 
технічних та інших заходів для захисту безпеки та конфіденційності ваших Персональних даних 
сторонніми організаціями. 
 
Як довго мої Персональні дані будуть зберігатися в компанії "Др. Редді'с"? 
 
Ваші Персональні дані зберігатимуться протягом періоду, дозволеного чинним законодавством 
країн нашої присутності. Якщо інше не дозволено або не передбачено чинним законодавством чи 
нормативними вимогами, ваші Персональні дані зберігатимуться в компанії "Др. Редді'с" протягом 
часу, необхідного, на нашу думку, для виконання цілей, для яких ці дані було зібрано (зокрема, для 
виконання будь-яких юридичних, бухгалтерських чи інших вимог і зобов'язань). Замість знищення 
або видалення ваших Персональних даних ми можемо зробити їх анонімними, що не дасть змоги 
пов'язати їх із вами або встановити за ними вашу особу. 
 
Ваші права 
 
1. Ви маєте право запитувати доступ до ваших Персональних даних, вимагати виправляти або 
видаляти їх, обмежувати їх обробку та передачу. 
2. У разі надання згоди на обробку ваших Персональних даних ви маєте право (за певних обставин) 
у будь-який час відкликати зазначену згоду, що не вплине на законність обробки даних до її 
відкликання. 
3. Ви маєте право запитувати перевірку ваших Персональних даних, їх підтвердження або внесення 
до них змін. 
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4. Ви можете подати скаргу до Відділу захисту персональної інформації, якщо вважаєте, що стосовно 
ваших Персональних даних ми не виконали вимоги застосовного законодавства про захист 
персональних даних. Якщо ви вважаєте, що компанія "Др. Редді'c" не забезпечила належним чином 
виконання ваших прав, ви маєте право подати скаргу до уповноваженого контролюючого органу. 
Примітка: 
i. Будь-яке таке звернення має бути оформлене в письмовому вигляді. 
ii. Коли ви здійснюєте будь-яке з ваших прав, ми можемо запросити у вас певну інформацію для 
підтвердження вашої особи. Якщо вам необхідна консультація, зверніться до нашого Відділу захисту 
персональної інформації. 
iii. Права не є абсолютними. Існують випадки, коли застосовні закони або нормативні вимоги 
дозволяють нам або вимагають від нас обмежити реалізацію Ваших прав. Крім того, ваші 
Персональні дані можуть бути знищені, стерті або анонімізовані відповідно до наших зобов'язань і 
практики зберігання записів, а також до принципу мінімізації даних. 
 
Про Володільця персональних даних / Власника бази персональних даних 
 
Будучи Володільцем персональних даних / Власником бази ваших Персональних даних, Компанія 
групи "Др. Редді'c" також може обробляти ваші дані відповідно до застосовних законів і вимог щодо 
захисту персональних даних. Для визначення того, хто є оператором ваших Персональних даних, 
просимо взяти до відома, що: 
а) Якщо ви є співробітником компанії "Др. Редді'с", тоді оператором ваших Персональних даних є 
Компанія, з якою ви уклали трудовий договір. 
b) Якщо ви є клієнтом, постачальником, впливовим лідером громадської думки (KOL), працівником 
сфери охорони здоров'я (HCP), тоді оператором ваших Персональних даних є Компанія, з якою ви 
уклали контракт. 
c) Якщо ви є пацієнтом, який бере участь у клінічних випробуваннях компанії "Др. Редді'с", тоді 
Володільцем персональних даних/Власником бази персональних даних може бути Компанія або 
лікувальний заклад відповідно до окремої форми згоди. 
 
Методи 
 
Компанія "Др. Редді'с" впроваджує технічні та організаційні заходи, необхідні для забезпечення 
безпеки Персональних даних. Персональні дані повинні бути захищені від несанкціонованого 
розкриття і (або) будь-якої незаконної обробки. Ці заходи забезпечують відповідність застосовним 
вимогам, рівню безпеки, характеру даних, що захищаються, і ризикам, що виникають під час 
обробки таких даних. 
 
Застосування 
 
Компанія "Др. Редді'с" несе відповідальність за застосування та забезпечення дотримання 
застосовного законодавства про захист персональних даних. Відповідно до договору запити на 
обробку Персональних даних третіми особами повинні оформлятися в письмовому вигляді. 
Представники компанії "Др. Редді'с" повинні переконатися в тому, що третя сторона працює з 
даними належним чином і відповідно до принципів, викладених у Глобальному посібнику із захисту 
персональних даних, а також з будь-якими пов'язаними документами, включно з цим 
Повідомленням про захист персональних даних. У разі якщо третя особа не в змозі забезпечити 
адекватну безпеку Персональних даних, компанія "Др. Редді'с" може на власний розсуд у будь-який 
час розірвати договір із цією третьою особою. 
 
Внесення змін до цього Повідомлення про захист персональних даних 
 
Др. Редді'с" може у відповідний час вносити зміни до свого Глобального керівництва із захисту 
персональних даних, а також до будь-яких пов'язаних документів, включно з цим Повідомленням 
про захист персональних даних, щоб відображати зміни в юридичних чи нормативних 
зобов'язаннях, а також у принципах роботи з вашими Персональними даними. Про будь-які зміни 
та доповнення в Глобальному посібнику із захисту персональних даних, а також у будь-якому  
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пов'язаному документі (будь-яких пов'язаних документах), включно з цим Повідомленням про 
захист персональних даних, повідомлятиметься відповідним чином. 
 
Зв'яжіться з нами 
 
Якщо у вас виникнуть будь-які питання щодо нашої політики та методів у сфері захисту 
Персональних даних або якщо у вас виникають будь-які сумніви, без зволікання звертайтеся до 
нашого співробітника у сфері захисту Персональних даних: 
Електронною поштою: dataprivacy@drreddys.com 
За адресою: Співробітник у сфері захисту персональних даних, 
"Др. Редді'c Лабораторіс Лімітед" (Dr. Reddy's Laboratories Limited), 
Прямий номер: 8-2-337, 
№ траси: 3, Баньяра Хілз (Banjara Hills) 
Хайдарабад (Hyderabad) - 500034 
Індія. 
 
Я ознайомився(лась) і взяв(ла) до відома повідомлення, наведене вище. 

ПІБ  

Ідентифікаційні дані співробітника  

Місто  

Дата  

Підпис  
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PRIVACY NOTICE 
 
Introduction 
This Privacy Notice outlines the ways in which Dr. Reddy's, its affiliates, subsidiaries, and organizations 
("Dr. Reddy's", "Company", "we", "our") collect, store, use, process, and destroy information about 
individuals, including employees, customers, suppliers, key opinion leaders (KOLs), patients, and 
healthcare professionals (HCPs) ("Data Subjects", "you", "your"), in accordance with applicable privacy 
laws and regulations. Depending on the category of Data Subject you belong to, you will find more detailed 
information regarding the data processing carried out by Dr. Reddy's concerning your Personal Data, 
Confidential Personal Information, and/or any data related to clinical trials (collectively or individually 
referred to as "Personal Data") in the documents attached below (please refer to the section "How will 
Personal Data be used?"). For the purposes of this Privacy Notice, the terms "Dr. Reddy's", "Company", 
"we", and/or "our" refer to the company considered as the controller of your Personal Data; to determine 
which company is the controller of your Personal Data, see the section below "Identification Information 
and Contact Details of the Controller and Employees under the Global Data Protection Guideline". 
Commitment 
Dr. Reddy's is committed to protecting the confidentiality of Personal Data and handling it responsibly, in 
accordance with Regulation 2016/679 ("General Data Protection Regulation" or "GDPR", 
interchangeably), as well as any other relevant privacy laws in the countries where we operate. We will 
not knowingly collect, use, or disclose Personal Data of minors under the age of 18 without the prior 
consent of the person holding parental responsibility (e.g., parent or guardian), by contacting them 
directly. We will provide the person holding parental responsibility with relevant information regarding 
the processing of their child's Personal Data. Dr. Reddy's will in all cases process your Personal Data in 
accordance with the Global Data Protection Guideline, including any other document(s) referred to in this 
document. The Global Data Protection Guideline is available on the Company's main 
website www.drreddys.com. 
How will Personal Data be used? 
Please refer to the information below on how Dr. Reddy's processes your Personal Data, depending on 
the category of Data Subject you belong to. 

1. If you are an employee, customer, supplier, key opinion leader (KOL), or healthcare professional 
(HCP) of Dr. Reddy's, please refer to our Global Data Protection Guide, including any document(s) 
referred to in this document or attached to this document, for information on how Dr. Reddy's 
processes your Personal Data and the legal bases for such processing. 

2. If you are a patient participating in clinical trials conducted by Dr. Reddy's, please refer to our 
Global Data Protection Guide, including any document(s) referred to in this document or attached 
to this document, for information on how Dr. Reddy's processes your Personal Data, the legal 
bases for such processing, and data retention. Additionally, you will find an infographic to help 
you understand the limitations on the use of this data and how it can be utilized. 

 
To whom will my Personal Data be disclosed? Will my Personal Data be transferred outside the EU? 
Your Personal Data may be transferred by the Data Controller/Data Processor in accordance with 
legislative or contractual requirements. Additionally, your Personal Data may be provided to third-party 
service providers (including, but not limited to, payroll processing, accommodation services, travel 
booking, employee rewards, employment verification, termination processing, expense reimbursement, 
business correspondence, etc.) as determined and permitted by local data protection laws and 
regulations. 
Your Personal Data may also be disclosed: 

1. if permitted or required by applicable law or regulatory requirements (in such cases, we will strive 
to disclose only the information directly requested and relevant to the situation); 

2. to comply with applicable legal processes, such as search warrants, subpoenas, or court orders; 
3. as part of Dr. Reddy's regular reporting obligations; 
4. to protect the rights and property of Dr. Reddy's; 
5. in emergency situations, as well as when necessary to protect the safety of an individual or group 

of individuals. 
Information about the international transfer of your Personal Data by Dr. Reddy's can be found in the 
relevant document in the section "How will Personal Data be used?" above. At Dr. Reddy's, we make every 
effort to maintain the original level of protection of your Personal Data during its transfer. Additionally, 
the Company ensures the application of appropriate technical and other measures to protect the security 
and confidentiality of your Personal Data by third-party organizations. 



How long will my Personal Data be retained by Dr. Reddy's? 
Your Personal Data will be retained for the period permitted by the applicable laws of the countries where 
we operate. Unless otherwise permitted or required by applicable laws or regulatory requirements, your 
Personal Data will be retained by Dr. Reddy's for the time necessary, in our opinion, to fulfill the purposes 
for which the data was collected (including to meet any legal, accounting, or other requirements and 
obligations). Instead of destroying or deleting your Personal Data, we may anonymize it, making it 
impossible to link it to you or identify you. 
Your Rights 

1. You have the right to request access to your Personal Data, request corrections or deletions, and 
restrict its processing and transfer. 

2. If you have given consent for the processing of your Personal Data, you have the right (under 
certain circumstances) to withdraw that consent at any time, which will not affect the lawfulness 
of the processing before its withdrawal. 

3. You have the right to request verification, confirmation, or changes to your Personal Data. 
4. You can file a complaint with the Personal Information Protection Department if you believe that we 
have not complied with applicable data protection laws regarding your Personal Data. If you believe that 
Dr. Reddy's has not adequately ensured your rights, you have the right to file a complaint with the 
competent supervisory authority. 
Note: i. Any such request must be made in writing. ii. When exercising any of your rights, we may request 
certain information to verify your identity. If you need assistance, please contact our Personal Information 
Protection Department. iii. Rights are not absolute. There are instances where applicable laws or 
regulatory requirements allow or require us to limit the exercise of your rights. Additionally, your Personal 
Data may be destroyed, erased, or anonymized in accordance with our record retention obligations and 
practices, as well as the principle of data minimization. 
 
About the Data Controller / Data Processor 
As the Data Controller / Data Processor of your Personal Data, Dr. Reddy's Group Company may also 
process your data in accordance with applicable data protection laws and requirements. To determine 
who the controller of your Personal Data is, please note: a) If you are an employee of Dr. Reddy's, the 
controller of your Personal Data is the Company with which you have an employment contract. b) If you 
are a customer, supplier, key opinion leader (KOL), or healthcare professional (HCP), the controller of your 
Personal Data is the Company with which you have a contract. c) If you are a patient participating in clinical 
trials conducted by Dr. Reddy's, the Data Controller / Data Processor may be the Company or the 
healthcare institution, as per the separate consent form. 
 
Methods 
Dr. Reddy's implements the necessary technical and organizational measures to ensure the security of 
Personal Data. Personal Data must be protected from unauthorized disclosure and/or any unlawful 
processing. These measures ensure compliance with applicable requirements, the level of security, the 
nature of the data being protected, and the risks arising from the processing of such data. 
 
Application 
Dr. Reddy's is responsible for applying and ensuring compliance with applicable data protection laws. 
According to the contract, requests for the processing of Personal Data by third parties must be made in 
writing. Representatives of Dr. Reddy's must ensure that the third party handles the data properly and in 
accordance with the principles outlined in the Global Data Protection Guide, as well as any related 
documents, including this Privacy Notice. If the third party is unable to ensure adequate security of 
Personal Data, Dr. Reddy's may, at its discretion, terminate the contract with that third party at any time. 
 
Amendments to this Privacy Notice 
Dr. Reddy's may amend its Global Data Protection Guideline and any related documents, including this 
Privacy Notice, from time to time to reflect changes in legal or regulatory obligations, as well as in the 
principles of handling your Personal Data. Any changes and amendments to the Global Data Protection 
Guideline and any related document(s), including this Privacy Notice, will be communicated appropriately. 
Contact Us 
If you have any questions regarding our data protection policies and practices or if you have any concerns, 
please do not hesitate to contact our Data Protection Officer: 

• Email: dataprivacy@drreddys.com 

mailto:dataprivacy@drreddys.com


• Address: Data Protection Officer, Dr. Reddy's Laboratories Limited, 8-2-337, Road No. 3, Banjara 
Hills, Hyderabad - 500034, India. 

I have read and acknowledged the above notice. 
Full Name:  
Employee Identification Data: 
 City:  
Date:  
Signature: 
 


